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 2020 年信息化运行简报 
（2020 年 第一期  2019.12-2020.3） 

 

 

【信息化应用情况】 

一、服务门户-------------------------------------------------------------------2. 

二、办事大厅-------------------------------------------------------------------2. 

三、意见反馈-------------------------------------------------------------------2. 

四、课程中心-------------------------------------------------------------------2. 

五、站群系统-------------------------------------------------------------------2. 

六、图书资源-------------------------------------------------------------------3. 

七、食堂消费-------------------------------------------------------------------3. 

八、自助充值-------------------------------------------------------------------3. 

九、学校邮箱-------------------------------------------------------------------3. 

十、正版软件-------------------------------------------------------------------3. 

十一、英语作文批改网-----------------------------------------------------------4. 

十二、健康填报系统-------------------------------------------------------------4. 

十三、维修平台-----------------------------------------------------------------4. 

 

【附录】 
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※ 信息化应用情况 

 

 

一、服务门户 

2019.12-2020.3 月，服务门户访问量总计达 279,100 次。受假期和疫情影响总访问量低于

前两个月。财务查询、第二课堂、课程中心三个与教师学生息息相关的应用荣登访问榜前三。财

务查询系统使用频次明显增高，位列应用 TOP1 。 

 

二、办事大厅 

2019.12-2020.3 月，办事大厅网上办事为 8,807 次，2019.12 月使用较多，受假期和疫情

影响 2020.1 月-2 月有所减少，2020.3 月大幅增加。教室借用流程使用次数减少，共使用 1,000

次。 

 

三、意见反馈系统 

2019.12-2020.3 月意见反馈系统总反馈量 39 条，其中和师生生活相关的意见较多，意见反

馈相对前两个月有所减少。 

 

四、课程中心 

2019.12-2020.3 月期间，大部分教师的课程体系基本完善。课程中心在线课程数量受疫情

影响使用次数答复增加，教师依托平台开展作业、考试、讨论等多种教学活动；平台访问量大幅

增加，访问量达到 3,050 万余次，相比去年有大幅提高；教师依托平台开展混合式教学、翻转课

堂等新型教学模式逐渐在全校范围内形成。但是，校内各学院使用不均衡现象仍然存在，仍有部

分学院课程建设较少、课程质量较差，需进一步提升网络课程的建设及应用。 

 

五、站群系统 

    2019.12-2020.3 月，站群系统总访问量 4,556,647 次，发布和更新各类信息 4,017 次。访
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问量前三甲为门户网站、教务处与研究生院，门户网站的访问量约占总访问量的 70%。信息发布
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十一、英语作文批改网使用情况统计 

截至 2020-04-01，西南石油大学共 167 位老师和 45003 名学生注册使用批改网，学生共提

交作文 179238 篇（其中提交教师布置的作文 158231 篇，自主提交题库的作文 21007 篇）。 

     

十二、健康填报系统 

健康填报系统于 2020 年 2 月开始投入使用，截止 3 月 31 日共计填报 1,720,001 人次。 

 

十三、维修服务平台应用统计 

2019.12-2020.3 月，维修服务平台维修总次数为 3,586 次。开展维修服务最多为维修与能

源中心，总维修量 3,555 次。 

 

 

详细应用情况见附录 
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附       录 

 

A、服务门户应用统计 

 

  

 

 

 

B、办事大厅访问统计 

 

    

 

0
5000

10000
15000
20000
25000
30000
35000
40000
45000
50000

Z¾d

íMÞZ 

Kú!�

1

K

ú

!

�

2

K

ú

!

�

3

K

ú

!

�

4

K

ú

!

�

5

1

2

4

7

2

2

1

4

1

6

9

0

2

0

0

4

0

0

6

0

0

8

0

0

1

0

0

0

1

2

0

0

1

4

0

0

1 2

6

�

1

6

�

2

6

�

3

6

�

2

0

1

9

-

s

1

2

6

�

p

D

o

³

o

Å

o

Ã

o

Å

o

Ã

-

s

3

6

�

!

•

�

Š

(

&

"

„

<

@

I




�

~

D

'

`

Î

�

€

�

Ð

	

x

	

ž




g

�

K

T

O

P

1

0

 

�

€

�

Ð

�

c

	

5

 

1

2

6

	

 

1

6

	

 

2

6

	

 

3

6

	

 




À

�

�

�

ò




¤

 

2 3 4 7 4

 

1

2

9

7

4

 

1

7

6

7

 

4 7 7 6

 

	

†

�

8




°

�

Ã

 

1 9 9 2 1

 

4 3 7 3

 

1

4

1

1

 

1

6

2

5

7

 




°

	

i

�

�

�

¶

 

9

1

9

9

 

2

2

6

2

 

3

9

4

3

 

1

5

5

9

2

 

O A	 © 	 Ï 1 1 9 8 9 3 9 8 5 4 0 7 6 5 5 8 0 

�

�

�

à

�

�

�




�

�




ê

�

~

�

�

	

Ô

�

`

	

’

�

ò

 

1 9 5 8 8

 

3 2 1 2

 

1

0

4

3

 

1 5 4 5

 

�

~

�

�

	

©

	

Ï

 

6

7

0

6

 

6

1

9

4

 

1

8

9

3

 

3

9

3

4

 

	 ` 	 B 	 © 	 Ï 1 1 9 0 2 3 2 2 0 7 0 8 1 9 9 3 � � � à � � � • � y 	 ’� ò 	 © 	 Ï 

1

0

2

8

5

 

6

6

5

 

2

9

1

 

5

3

2

 

	

{

	

é

	

’

�

ò

	

©

	

Ï

 

3

5

4

9

 

1

2

5

5

 

1

4

4

7

 

2

1

0

2

 

� � � W 	 © 	 Ï 2 7 9 5 8 4 5 1 3 5 5 1 7 5 2 

�

�

�

6

�

W

	

8

T

O

P

1

0

 

�

W

	

8

�

c

	

5

 

�

d

�

�

 

0 3 2 3� û 	 ´ � ~ � � � ™ 	 � 	 � 
 ¬ � g � ~ � � � Ô � h 6 2 5 0 3 2 4� “ 	 ´ � ~ � � � ™ 	 � 	 � 
 ¬ � g � � � “ � h 3 7 5 0 0 0 1� � � � 	 à 	 { � ’ v Î � ¾ � • � Ã � � 
 n 1 5 4 

0

3

1

2

	

Ó

�

“

�

w

�

-

�

W

	

i

�

¾

	

)

�

�

�

�




n

�

g

�

³

�

�

�

à

�

�

	

•

�

h

 

9

3

 

0

3

0

7

�

û

-

�

�

^

�




	

Ô

�

`

�

^

�

ò

o

•

�




�

¶

�

W

�

•

	

)

�

ö

	

’

�

ò

�

Ã

�

�




n

 

5

2

 

0 0 0 2� v � R � Õ � ‰ � � � � � � � � 4 8 

0

1

3

2

�

H

�

ƒ

�

�

�

ÿ




°

	

i

	

È

�

�

	

ð




¡




Ï

�

�

�

Õ

�

�

 

4

1

 

0

2

2

4

�

�

�

À




‹

�

æ

	

�

�

�

�

g

�

¢

�

v

�

•

�

Ä

�

h

 

3

3

 

0

0

7

1

�

t

�

�

�

«

�

ñ

o

•

8

›

�

µ

	

�




¬

�

�

�

�

�

g

�

“

	

´

�

�

�

ÿ

	

Á

	

Ã

	

�

�

t

�

�

�




�

—




Õ

�

	

�

h

 

1

8

 

0

0

1

9

	

�




¬

�

G

�

b

�

¶

�

û

�

?

�

u

�

M




}

�

t

�

�

�

g

�

k




‘

�

h

 

1

6

 



信息化运行简报  2020 年第 1 期 

6 

 

6 

C、意见反馈系统应用统计 

意见反馈系统 2019 年 12 月-2020 年 3 月期间总反馈量 75 条，其中和师生生活相关的意见

较多，意见相对前两个月份有所减少。 

      
 

D、 课程中心应用统计 

1. 课程建设情况         

（1）2019 年 12 月-2020 年 3 月，课程中心平台建设本校课程共 710 门，排名如下： 

名次 所在学院/部门 建课数量（门） 

1 南充校区 145 

2 化工院 73 

3 电信院 60 

4 地科院 54 

5 经管院 53 

6 机电院 41 

7 计科院 41 

8 法学院 38 

9 土测院 37 

10 其他 33 

11 外语院 30 

12 理学院 27 

13 石工院 23 

14 体育学院 22 

15 马院 17 

16 材料院 16 

17 艺术院 9 

 合计 710 

26
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23
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12月 1月 2月 3月

反
馈

数
量

2019年12月 - 2020年3月

意见反馈系统反馈统计 单位处理 TOP10 

单位名称 数量 

教务处 20 

体育学院 9 

网信中心 8 

后勤 7 

学工部 5 

科研处 2 

保卫处 2 

财务处 2 

学工部 2 

图书馆 2 
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（2）各学院/单位课程章节资源建设数量 TOP10 如下图所示：  

 

 

 

 

 

2．学习情况         

（1）课程中心访问情况（如下图所示）： 
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4. 资源建设情况          

（1）全校资源类型分布统计（如下图所示）： 

 

 

 

 

（2）各学院资源排名（如下图所示）： 
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E、站群系统应用统计 

 
 

站群访问 TOP 10 

西南石油大学主站 1777647 

教务处 619931 

研究生院 605570 

石油与天然气工程学院 410544 

南充校区 316099 

地科院 189439 

机电工程学院 175317 

党委学生工作部 174706 

新闻网 156255 

经济管理学院 131139 

 

 

F、图书资源应用统计 

1.文献借还量 
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2.文献借出按学科分类统计 

文献借出量按学科分类统计 

中图分类 借出册数 
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4.进馆人次按月份统计 

 

图书馆入馆人次按月份统计表 

月份 成都校区总馆

（一期） 

成都校区分馆 

（二期） 

合计 

2019-12 216443 98463 314906 

2020-01 63705 24950 88655 

2020-02 0 0 0 

2020-03 0 0 0 

合计人次 403561 

日均进馆人次 3307.88 

 

 

5.进馆人次按院系统计 

图书馆进馆人次按院系统计 

排名 院系 进馆人次 

1       石油与天然气工程学院 50300 

2       电气信息学院 41458 

3       土木工程与建筑学院 40178 

4       化学化工学院 39487 

5       机电工程学院 37971 

6 新能源与材料学院 33931 

7       地球科学与技术学院 29263 

8       计算机科学学院 28004 

9       法学院 18328 

10       外国语学院 13449 

11       理学院 12303 

12       艺术学院 2606 

13       马克思主义学院 1165 

14 其他（教师、外来人员等） 55118 
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6.首页知识发现搜索人次 

图书馆首页知识发现搜索人次 

月份 次数 

2019-12 67230 

2020-01 36778 

2020-02 40656 

2020-03 63728 

合计次数 208392 

日均次数 1708.13 

 

7.首页知识发现搜索词频 TOP10 

首页知识发现搜索词频 TOP10 

序号 搜索词 频率 

1 gas 3549 

2 中国 2936 

3 天然气 2919 

4 管道 2610 

5 发展 2346 

6 页岩 2334 

7 oil 2320 

8 analysis 2004 

9 工程 1976 

10 study 1967 

 

8.电子资源导航页点击量 

图书馆电子资源导航页面点击量 

月份 中文 英文 合计 

2019-12 86644 67180 153824 

2020-01 48607 38404 87011 

2020-02 55712 38072 93784 

2020-03 81347 53874 135221 

合计次数 272310 197530 469840 

日均次数 2232.05 1619.10 3851.15 
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G、食堂消费情况统计 

1.消费笔数 

食堂消费统计 

用餐 

笔数 

一食堂 二食堂 三食堂 四、五食堂 教工食堂 

12 月 571536 173555 170339 83736 33877 

1 月 121395 43030 68563 11493 21959 

2 月 0 447 6159 0 9108 

3 月 0 662 6828 0 14894 

合计 692931 217694 251889 95229 79838 

 

 

 

2.食堂消费金额 

食堂消费统计 

用餐消

费金额 

一食堂 二食堂 三食堂 四、五食堂 教工食堂 
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H、自助充值分布统计 

10-11 月份校园卡自助充值共计¥9,248,541.15 元。 

自助充值 

校园卡充值 非现金充值 现金充值 

12 月 ¥9,297,476.00 ¥179,050.00 

1 月 ¥1,855,995.00 ¥148,900.00 

2 月 ¥64,060.00 ¥0.00 

3 月 ¥94,110.00 ¥107,300.00 

合计 ¥11,311,641.00 ¥435,250.00 

 

I、学校邮箱应用统计 

 

     邮箱访问量统计 

 

学生账户访问量 老师账户访问量 总访问量 

2019 年 12 月 202574 490666 693240 

2020 年 1 月 223986 493419 717405 

2020 年 2 月 200493 482820 683313 

2020 年 3 月 211063 498377 709440 

 

 

 

  

202574 223986 200493 211063

490666 493419 482820 498377

693240 717405 683313 709440
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J、正版软件应用统计 

 

正版软件下载次数统计 

软件名称 下载次数 

Windows 8.1 专业版 435 
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教师使用情况 

1.总共 94 位老师布置作文 2102 篇，共收到学生作文 166653 篇，平均每位老师布置 22.36

篇，平均每篇题目收到作文 79.28 篇； 

2.学生人数在 30 位以上的老师有 75 位，占发布作文教师数的 79.79%； 

3.收到学生作文最多的 12 位老师 

 

       

       

4.  收到学生作文最多的 12 位老师使用概况:  
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学生使用情况 

1.  在注册的 46384 名学生中，有 42222 名学生提交了老师布置的作文，占注册学生总数

91.03%； 

2.  学生共提交作文 190290 篇（其中提交教师布置的作文 166653 篇，自主提交题库的作

文 23637 篇）； 

3.  学生共修改作文 1282738 次，平均每篇作文修改 6.741 次； 

4.  学生作文修改最高记录为 357 次（高烁 - 学号 201931013206 ; 教师 孙阳 - 作文

号 1873003） 
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L、健康填报系统 

 

健康填报系统学生填报人次 

月份 填报人数 

2020 年 2 月 648102 

2020 年 3 月 1071899 

合计 1720001 

 

 

M、维修平台应用统计 
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